NsP Sv. Jakuba, n.o., Bardejov
Sv. Jakuba 21

085 01 Bardejov

Tel.: 054/4788 664

Fax: 054/4788 686

V Bardejove, dia 10.10.2023

Urad komiséara pre osoby so zdravotnym postihnutim
Racianska 153
831 54 Bratislava 35

VEC : Stanovisko k monitorovacej navsteve

Diia 02.08.2023 — 3.08.2023 bol vykonany monitoring dodrZiavania prav
0s0b so zdravotnym postihnutim Uradom komisara pre osoby so zdravotnym
postihnutim na Psychiatrickom oddeleni NsP Bardejov. Na zaver monitoringu
bolo vykonané pracovné rokovanie svedenim nemocnice, kde boli ustne
komunikované predbezné zavery. K tymto zaverom si dovolim predlozit’ navrhy
a pripomienky zo strany nemocnice:

Psychiatrické oddelenie je umiestnené v Pavilone LDCH. V tom istom
Pavilone sG umiestnené Denny psychiatricky staciondr a Psychiatrické
ambulancie, &m tvoria jeden funk&ny celok. Psychiatrické oddelenie
ma celkovy poétom 1670k 36. Je rozdelené na cast A aB. Oddelenie ma
dvojlozkové atrojlozkové izby. V Gasti Asu hospitalizovani pacienti
v otvorenom rezime svolnym pohybom po nemocnici. V ¢asti B st
hospitalizovani pacienti v uzatvorenom rezime bez moznosti pohybu po
nemocnici, ktori maju k dispozicii samostatni zahradu.

Vietky zariadenia st organizatne zaclenené do NsP Sv. Jakuba, n.o.,
Bardejov a funguju na zaklade platnej legislativy a to hlavne Zakona 576/2004
o zdravotnej starostlivosti a na zaklade verejného zdravotného poistenia so
zmluvnym vzt'ahom so vSetkymi zdravotnymi poistoviiami.

Dovolim si predlozit’ pripomienky ku kontrole:

- Pripomienka kontroly, Vedenie ZD elektronicky.

Vyjadrenie: v roku 2024 nemocnica vymeni komplexny informacny systém
(KNIS)a cela zdravotna dokumentacia bude vedena v elektronickej podobe. T.C.
je v elektronickej podobe vedeny prijem pacienta, prepustenie pacienta,
prepustacia spréva, ziadanky do vSetkych laboratérii aplne digitalizovana
radiodiagnostika.

- Pripomienka kontroly, Nepisat' v dekurze ,lieky podla potreby®, chybaju
zaznamy o primarskych vizitach.

Vyjadrenie: Sthlasime s vaSou pripomienkou. Termin realizacie Gpravy od
01.11.2023.
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- Pripomienka kontroly, Informované sthlasy ( IS): zaskrtnut’, kto podpisuje (
pacient, poru¢nik...) pred kazdym zakrokom moze pacient informovany suhlas
odvolat’ - v IS to musi byt jasné.

Vyjadrenie: Stuhlasime s vasou pripomienkou. Termin realiz4cie od 01.11.2023.

- Pripomienka kontroly, Hldsenie stdom a prokuratire na podatelfiu e-
mailom (aby bola dodrzana povinnost’ do 24 hodin, aj vikendy, sviatky)
(oznamit’ aj pribuznym).

Vyjadrenie: Suhlasime s vasou pripomienkou. Termin realizacie od 01.11.2023.

- Pripomienka kontroly, Postupne zrusit’ sietové postele.
Vyjadrenie: Po rekonstrukcii oddelenia, ktora bude realizovana v roku 2024
znizime pocet sietovych posteli z3 na 1.

- Pripomienka kontroly, Prijimanie pacienta na uzavretom oddeleni.
Vyjadrenie: K 01.11.2023 zniZujeme pocet 16zok s 36 na 33 ¢im sa ndm uvolni
priestor, v ktorom vybudujeme psychiatricktl prijmovti ambulanciu , ktora bude
fungovat’ ako Ustavnd pohotovostnd sluzba 7/24. Termin realizacie do
31.12.2023.

- Pripomienka kontroly, Uzamykanie izieb zrusit’.
Vyjadrenie: Suhlasime s vasou pripomienkou. Termin realizicie do 31.12.2023.

- Pripomienka kontroly, Viac vyuzivat balkony.

Vyjadrenie: Nemocnica pripravila projekt pre Plan obnovy a odolnosti pre
komponent 12, ktory pocita s rekonstrukciou izieb na oddeleni tak , ze izby budu
jedno-dvojlozkové so samostatnym socialnym zariadenim a samostatnym
balkénom. Termin odovzdania projektu do 31.10.2023. V pripade , Ze nebudeme
Gspesny v POO, tak k rekonstrukcii oddelenia pristipime z Gverovych zdrojov

s terminom realizacie do 31.12.2024.

- Pripomienka kontroly, Sprchy aby boli pacientom pristupné stéle.
Vyjadrenie: Suhlasime s vasou pripomienkou. Termin realizacie do 31.12.2023.

- Pripomienka kontroly, Chyba relaxa¢na miestnost’ pre pacientov.
Vyjadrenie: Relaxa¢nu miestnost’ vytvorime z priestorov, ktoré nam vzniknu
po prestahovani $atni do inych priestorov. Termin realizacie do 31.01.2024.

- Pripomienka kontroly, Bezpecnostné pasy musia byt certifikované.
Vyjadrenie: Suhlasime s vaSou pripomienkou. Zaktpime bezpeCnostné pasy.
Termin realizacie do 30.11.2023.

- Pripomienka kontroly, Zlepsit’ pracovné podmienky pre personal.
Vyjadrenie: Suhlasime svaSou pripomienkou. Vytvorime nové Satne pre
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zdravotnicky personal, ktorych sucast'ou bude aj socidlne zdzemie ( WC, sprcha),
¢im vyrazne zlepSime pracovné podmienky.

- Pripomienka kontroly, Individualny lie¢ebny plan.
Vyjadrenie: Danou problematikou sa zaoberame so samotnym oddelenim.
Termin realizacie rok 2024.

- Pripomienka kontroly, Kontrolovat rozsudok opatrovnika — aké ma
pravomoci (zaznamenat' v ZD).
Vyjadrenie: Suhlasime s vasou pripomienkou. Termin realizacie od 01.11.2023.

- Pripomienka kontroly, Skolenie personalu na deeskalagné techniky.
Vyjadrenie: Danou problematikou sa zaoberdme. Termin realizacie rok 2024.

- Pripomienka kontroly, Pravidla pouzivania telefonov pacientmi.
Vyjadrenie: Danou problematikou sa zaoberame. Termin realizacie rok 2024.

- Pripomienka kontroly, Navstevy nemaja kde byt’.

Vyjadrenie: Upravime priestory psychiatrie tak aby boli umoznené navstevy
pribuznych nielen na izbach pacientov, ale aj v samostatnej miestnosti. Termin
realizacie do 31.03.2024.

- Pripomienka kontroly, Kniznica na lekarskej izbe.

Vyjadrenie: Budeme rozsirovat’ lekarsku izbu v ktorej dobudujeme kniZnicu.
Termin realizacie do 31.03.2024. Zaroven upozorfiujeme, Ze Lekarsku kniZnicu
pre naSich zdravotnickych zamestnancov mame vybudovani v Paviléne
riaditel'stvo na druhom poschodi s ¢itarfiou a moznost'ou $tidia cez internet.

- Pripomienka kontroly, Stacionar malo aktivit.

Vyjadrenie: Zaoberame sa vasou pripomienkou, budeme rozsirovat’ aktivity na
Dennom psychiatrickom stacionari. Termin realizacie rok 2024. V rokoch 2024
a 2025 chceme rozsirovat priestor Denného psychiatrického stacionéara o zimnu
zahradu a manualnu terapiu.

Pozorne sa zaoberdme VaSimi zdvermi, vyhodnocujeme ich a hl'addme
rieSenie tak, aby to bolo v prospech nasich pacientov. O zdravotnicke zariadenie
je vel’ky zaujem, pretoze ako jedny z méla poskytujeme komplexni ambulantnu
a l6zkovu starostlivost' v odbore psychiatria.

S pozdravom
O, e

MUDr. Marian PETKO, MPH
riaditel’ n.o.
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